· промоутеры инструктируются начальником смены охраны супермаркета и менеджером торгового зала
· после инструктажа промоутеры расписываются о прохождении инструктажа
ИНСТРУКТАЖ ПРОМОУТЕРОВ СТАРШИМ СМЕНЫ ОХРАНЫ

1. Обязательное наличие бейджа, с информацией, представителем какой торговой марки он является 

2. Среди личных вещей промоутеров не должно находится вещей находящихся в продаже в торговом зале, если таковые вещи имеются этикируются штампом «ОПЛАЧЕНО».

3. Промоутеры  при проходе в раздевалку предъявляют личные вещи на осмотр охраннику (на выходе из торгового зала в бытовые помещения) (осмотр при входе и выходе)
4. Промоутерам запрещено во время проведения промомероприятия разговаривать по телефону, выходить курить.
5. Промоутерам запрещено использование камер хранения для хранения личных вещей и инвентаря

6. Промоутерам запрещено создавать конфликтные ситуации с покупателями и персоналом торгового зала.

7. Промо акция  размещается только в зоне указанной в планограмме-пропуске.

8. Промоутерам запрещено отвлекать от работы персонал супермаркета (продавцы, охрана)

9. За несоблюдения установленных правил, неоднократные нарушения, бездействие после замечаний администрации супермаркета, промоутер отстраняется от работы в этот день, сумма оплаты за данный день не возвращается 

ИНСТРУКТАЖ ПРОМОУТЕРОВ МЕНЕДЖЕРОМ ТОРГОВОГО ЗАЛА

Контроль за работой промоутеров в торговом зале –менеджер торгового зала.
1. БЕЗ ПРОПУСКА– планограммы с живыми подписями и печатями  АКЦИЯ НЕ ПРОВОДИТСЯ.

2. В день проведения промо мероприятия промоутеры обращаются к менеджеру торгового зала о проведении акции, предоставляют пропуск-планограмму

3. Промо акция  размещается только в зоне указанной в планограмме-пропуске.

4. Размещением акции в торговом зале занимается менеджер торгового зала 

5. При проведении акции не допускается противопоставление акционной продукции маркам  конкурентам, промоутеры должны ненавязчиво рекламировать продукт.

6. Запрещается размещение, рекламного инвентаря (плакаты, воблеры, шелфтокеры, ценники от торговых марок) на товаре, на оборудовании супермаркета 
7. Требование к промо оборудованию: не должно создавать неудобство покупателям (загораживать проходы),  должно быть чистым и  иметь привлекательный внешний вид
8. Промоутеры должны соблюдать чистоту в торговом зале и сохранность торгового инвентаря супермаркета абсолют. должны быть аккуратно одеты,  Контроль менеджер торгового зала. 

9. После окончания акции промоутеры убирают стол, акционные принадлежности, складывают и оставляют  их около охранника расположенного на выходе из торгового зала. 
10. Акционную продукцию со специальными условиями хранения размещают в закрытых ящиках с пометкой «Акция»
11. Контроль за этикеровкой акционной и призовой продукции лежит на менеджере торгового зала 

12. Этикеровку осуществляет промоутер, фирменными стикерами предоставленными компанией заявителем акции.  

13. Пропуск планограмма сдается промоутером менеджеру торгового зала в первый день промоушена
ЗАЯВКА НА УЧАСТИЕ В ПРОМО МЕРОПРИЯТИИ В СМ АБСОЛЮТ 
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